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1.1 Aspectos fundamentales antecedentes al aprendizaje adaptativo    

1.1.1 Competencias digitales en la educación actual  

En la actualidad, se evidencian grandes cambios en la tecnología, sobre todo, en aquellos 

componentes relacionados con la informática, de ahí que, está época es declarada como la 

era digital y de las comunicaciones móviles. Todo cambia muy rápidamente como podemos 

apreciar en esta última década. En tal contexto las instituciones educativas no pueden 

quedarse al margen, más bien, tienen que dar el paso hacia lo digital y adaptarse a las 

nuevas necesidades que el mercado o sus usuarios les exigen. De ahí que, los profesionales 

de la educación en estos tiempos juegan un papel fundamental, ya que, deben propender a 

la utilización de otras formas de organización del proceso enseñanza –aprendizaje, 

recurriendo a competencias digitales para buscar otras maneras de afrontar el proceso de 

transformación cultural, educativa, económica y social. 

Una de las formas de organización del proceso enseñanza - aprendizaje que los 

docentes pueden emplear en la actualidad, es el aprendizaje adaptativo. Este, permite 

aprovechar la tecnología informática para establecer sus interacciones con los estudiantes, 

a través de medios y recursos personalizados en procesos de enseñanza agradables, pero 

sobre todo, efectivos dado con sus acciones atienden las necesidades propias de cada 

educando. En tal virtud, las computadoras, las tablets y los teléfonos celulares emergen 

recomo cursos atractivos y en cierta medida, accesibles de acuerdo con las posibilidades y 

necesidades de las familias. 

Los referidos recursos posibilitan el desarrollo de evaluaciones, tareas e interacciones 

en línea con sus colegas, así como también, con otros intervinientes en los procesos 

educativos. De ahí, resulta importante que los usuarios apliquen de manera adecuada y 

responsable, dando un buen uso a dichos recursos digitales. Además se puede dar en 

espacios diferentes, es decir, más allá del aula pueden utilizarse en cualquier lugar y en 

cualquier momento recurriendo a sus competencias digitales, potenciando el máximo 

aprovechamiento en el aprendizaje. 

Téngase en cuenta que, las competencias digitales son habilidades y conocimientos 

que posee una persona con respecto al adecuado manejo de los recursos o dispositivos 

digitales. Estas competencias conllevan a aplicaciones comunicativas profundas, dentro de 

redes construidas con el uso de las tecnologías de la información y comunicaciones (TICs), 

lo cual resulta de mucha importancia en los tiempos actuales. 
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1.1.2 Uso de herramientas tecnológicas en la educación para la adaptación del 

aprendizaje  

El uso de herramientas tecnológicas en la educación resulta de fundamental importancia, ya 

que no se limita a la transmisión de información, sino que, a través de sus distintos recursos 

permite realizar procesos de adaptación del aprendizaje considerando cuestiones netamente 

educativas, emocionales, comunicativas entre otras, posibilidades propias de las cualidades 

y capacidades del ser humano.  

Las herramientas tecnológicas digitales permiten acceder a información, manipularla 

y reelaborarla de acuerdo con las necesidades, intereses y demás motivaciones de cada 

sujeto (MINISTERIO DE EDUCACIÓN, 2013). Asimismo las posibilidades de que la 

información sea presentada en textos, hojas de cálculo,  presentaciones de powerpoint,  

imágenes, audios y videos, entre otras, eleva las posibilidades de comprensión y 

consecuentemente de aprendizaje.  

Cómo se puede observar las herramientas tecnológicas y particularmente las digitales 

pueden ser altamente aprovechadas por los docentes como un recurso de apoyo para 

desarrollar el proceso de enseñanza aprendizaje. En la actualidad se cuenta con plataformas 

en línea, que facilitan el desarrollo de tutorías así como una comunicación permanente con 

los estudiantes. En este contexto, el internet surge como una de las principales fuentes de 

información para los profesores así como también, para los estudiantes requiriéndose sin 

duda elevar el dominio de habilidades tecnológicas, comunicativas entre otras 

indispensables para hacer de la educación un proceso enriquecedor. 

Asimismo, cabe destacar la necesidad de procesos de formación continua del 

profesorado ya que no se pueden atender y resolver los problemas cambiantes de la 

sociedad contemporánea, recurriendo a los conocimientos y habilidades del pasado. Esto ha 

sido abordado por diferentes autores e investigadores y en el contexto educativo debe ser 

muy considerado, al momento de promover la inclusión de cambios y transformaciones, 

siempre pensando en el fortalecimiento de la calidad educativa en contexto. 

1.1.3 La comunicación, un aspecto fundamental con las herramientas tecnológicas 

Sin duda, la comunicación digital es un atractivo muy habitual en la actualidad, toda la 

sociedad hace uso de este medio o recurso en los complejos cambios sociales, políticos, 

ideológicos, económicos e incluso educativos. De ahí que la comunicación digital, se ha 

convertido en una necesidad social en la realidad del Siglo XXI. Nótese que, en esta época 
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los cambios y transformaciones son muy dinámicos y cada sujeto tiene sus propias 

necesidades de orden comunicativo. 

 Este tipo de comunicación es altamente aprovechada en el contexto educativo, ya 

que más allá del encuentro entre estudiantes y docentes, sea la comunidad educativa la que 

se encuentre en completa comunicación e informada, dado que, el centro de todos los 

procesos educativos, ocupa el estudiantado. Es decir, todas las acciones realizadas en el 

contexto educativo se dirigen hacia la construcción de ambientes educativos agradables, 

acogedores y positivos. De tal suerte que potencien el desarrollo de las habilidades 

individuales de cada sujeto. 

Hay que considerar también que, el espacio para aprender no siempre es un salón 

de clases en la escuela, dado que, las transformaciones y modificaciones que vienen 

generando las nuevas herramientas tecnológicas, también promueven la aparición de 

nuevos paradigmas educativos como el aprendizaje adaptativo que se convierte en un 

potente recurso didáctico y herramienta docente para mejorar el aprendizaje del estudiante 

y consecuentemente su formación integral. 

1.2. Generalidades sobre el aprendizaje adaptativo  

El concepto aprendizaje adaptativo no es nuevo en el contexto, se relaciona con una 

educación inclusiva e intercultural como se espera en la contemporaneidad. Ha sido 

abordado por diferentes autores, entre otros: Parrilla, (2002), Booth (2000), Gascueña 

(2005), Lemke (2014), Oxman y Wong (2014), Kardan y Azzi (2015), Pozos (2016), Zeballos 

(2020) y Solari (2020), Evidencian coincidencias al señalar que se trata de un método de 

instrucción que recurriendo a la tecnología ofrece procesos de aprendizaje personalizados e 

individualizados para impulsar la educación de cada sujeto. Hay que tener en cuenta que 

para este proceso se recurre a una amplia gama de datos obtenidos de los propios 

estudiantes. Es decir no se trata de plantear actividades de manera imaginativa, sino más 

bien de organizar y sistematizar las diferentes posibilidades curriculares y didácticas de 

acuerdo con los verdaderos intereses y necesidades de cada sujeto. 

Hay que tener en cuenta que en la actualidad los procesos educativos deben 

sustentarse en fuentes confiables, que permitan proceder de manera pertinente técnica y 

científica para alcanzar los resultados esperados (Bolívar, 2013; MINISTERIO DE 

EDUCACIÓN, 2013; Ramírez, 2019). Este criterio no debe ser aplicado únicamente en el 

orden del aula de clase, sino más bien en todos los aspectos que corresponden a la 
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educación, ya sea en la infraestructura física, infraestructura tecnológica, 

currículum, entre otros. 

La educación personalizada y adaptativa es más que un concepto, se trata de una 

revolución en las concepciones y aplicaciones de los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

Este enfoque se centra en adaptar la experiencia educativa para ajustarse a las necesidades 

-únicas- de cada estudiante, considerando sus habilidades, intereses y ritmos de aprendizaje 

individuales, lo cual, involucra la atención a la diversidad en el contexto educativo en su más 

amplio sentido y significado (Castillo Bustos y Yépez Moreno, 2018). 

1.2.1 Caminando hacia el aprendizaje adaptativo  

El camino hacia el aprendizaje adaptativo, implica un conjunto de acciones educativas 

contextualizadas. Parte de la identificación de las necesidades individuales de cada 

estudiante y trasciende hasta la programación e implementación de currículos y actividades 

educativas pertinentes. Es decir, no se trata de una actividad aislada, sino de un conjunto de 

acciones organizadas y sistemáticas para garantizar el aprendizaje de cada uno de los 

estudiantes y con ello su formación integral. 

 

Figura 1. Algunos aspectos a considerarse 
para aprendizaje adaptativo. 

En este proceso la evaluación y seguimiento permanente surgen como las principales 

herramientas de trabajo. Téngase en cuenta que, para introducir o implementar acciones 

educativas se requiere conocer la realidad. Asimismo, la evaluación y seguimiento 

permanente más allá de entregar los datos sobre los conocimientos que dominan los 

estudiantes, permite identificar las áreas de mejora como base para el diseño de planes de 

estudios capaces de responder a las individualidades (Rappoport, 2017). 

Identificación 
de necesidades

Ajuste de los 
contenidos

Ajuste de las 
actividades 

Organización de 
los recursos 

Implementación 
de la 

personalización
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Tras la identificación de las necesidades, con la máxima pertinencia deben ser ajustados los 

contenidos educativos. En este sentido se personalizan distintos elementos como: la 

información que configura el objeto de estudio, los materiales y las acciones teniendo como 

base los puntos fuertes y débiles de cada estudiante. Nótese qué los puntos fuertes refieren 

a los conocimientos y habilidades que dominan, mientras que, los débiles remiten aquellas 

áreas que deben ser mejoradas (Argandoña Gómez et al., 2018; Morales-Salas et al., 2023). 

Un aspecto que no puede dejar de considerarse en los procesos del aprendizaje 

adaptativo, es el ritmo de aprendizaje de cada estudiante. Se trata de comprender que 

determinados estudiantes necesitarán más tiempo para aprender, así como también, para 

realizar ciertas actividades, con respecto a sus colegas, y esta situación está condicionada 

por distintos factores, entre los cuales estarían los conocimientos previos, así como, el 

dominio de habilidades y destrezas. El aprendizaje adaptativo posibilita a que cada 

estudiante avance a su propio ritmo recurriendo a los diferentes materiales y 

recursos disponibles. 

1.2.2 Acciones contingentes para el aprendizaje adaptativo  

Las necesidades educativas del Siglo XXI no se limitan a la adquisición de información, sino 

más bien, trascienden al dominio de habilidades cognitivas, afectivas y psicomotrices 

suficientes para atender y resolver los problemas de la vida cotidiana (Care & Kim, 2017). 

En ese sentido, para que el aprendizaje sea efectivo debe permitirle al sujeto interactuar con 

solvencia y pertinencia en contextos diversos. Lo cual, implica responder a necesidades 

cambiantes de una manera inconmensurable, de ahí que, se destacan algunas acciones 

imprescindibles con miras al aprendizaje adaptativo:  

Cambio de 
enfoque

Uso de la 
tecnología 
educativa 

Formación 
continua del 
profesorado

Cambio de rol 
del 

profesorado

Acceso 
igualitario del 
estudiantado 

Sistemas de 
aprendizaje 
adaptado

Figura 2. Acciones contingentes para al aprendizaje 
adaptativo.  
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El cambio de enfoque, que más allá del discurso posibilite una visión más clara con respecto 

a la realidad educativa y desde ahí, cada vez más objetiva y humana a la educación en todos 

sus procesos, particularmente, en lo que implica la enseñanza – aprendizaje. El empleo de 

los métodos adaptativos está alineado con las exigencias de la sociedad del Siglo XXI, una 

sociedad que no deja de cambiar permanentemente.   

La implementación de una educación adaptativa, se apoya de manera significativa en 

las tecnologías diseñadas para la educación. Estas herramientas, a más de facilitar la 

adaptación de los contenidos de las metodologías y los recursos a las necesidades y 

particularmente, al ritmo del aprendizaje de cada estudiante; permite desarrollar un 

seguimiento continuo sobre la marcha. Lo cual, resulta indispensable para garantizar los 

avances educativos. Considérese también que se ha demostrado que la educación 

adaptativa, implica una curva de aprendizaje significativa para los educadores, dado que, 

para cumplir con solvencia y pertinencia con su rol profesional, deben estar preparados y 

actualizados (Castrillon, 2018). De otra manera, les resultaría difícil la implementación, pero 

sobre todo la sostenibilidad del aprendizaje adaptado.  

Como ya se mencionó en líneas anteriores los profesores requieren formación 

continua, no solo, en el uso de nuevas tecnologías, sino también, en los modos o maneras 

de integrar las herramientas de adaptación del aprendizaje a los diferentes métodos de 

enseñanza. La idea es, enriquecer todas las experiencias de aprendizaje desde las 

posibilidades, considerando siempre las necesidades de cada estudiante (López-Altamirano 

et al., 2021). La homogeneización es ya una práctica caduca y más que eso, una práctica 

agresiva y altamente discriminante. 

Cambio de rol del profesorado, desde aquel profesional limitado a la trasmisión de 

información y el control del aprendizaje a través de evaluaciones rígidas, generalmente 

basadas en cuestionarios; hacia, un mediador y facilitador del aprendizaje. Desde esa 

perspectiva, los profesores no son aquellos que enseñan, sino quienes facilitan el 

aprendizaje. 

El aprendizaje adaptativo asegura que todos los estudiantes tengan acceso igualitario 

a las oportunidades que ofrece la educación personalizada o adaptada (Hernández et al., 

2014). Dado que la adaptación del aprendizaje tiene ciertas particularidades, existe el riesgo 

de que las instituciones que disponen de recursos económicos, materiales y tecnológicos 

sean las que implementen este enfoque de aprendizaje, mientras que, las demás continúen 

aplicando los procesos educativos tradicionales. Esta situación, puede incrementar la brecha 
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educativa. Por tanto resulta de fundamental importancia implementarlo en los sistemas 

educativos en términos de política educativa nacional. 

Entre los recursos tecnológicos educativos están, básicamente: las plataformas de 

aprendizaje adaptativo, estos recursos emplean algoritmos y procedimientos para analizar el 

comportamiento de los estudiantes y en función de ellos facilitar la implementación de 

actividades adaptadas a las necesidades de cada estudiante (Barrera Rea & Guapi Mullo, 

2018). La inteligencia artificial que potencia las posibilidades de adaptación del aprendizaje 

de manera precisa, continua y accesible en la educación. Lo cual, es posible al recurrir a 

grandes cantidades de datos sobre el desempeño e incluso sobre el comportamiento de cada 

estudiante, sobre la marcha, para implementar acciones de mejora oportunamente. 

El aprendizaje adaptativo debe aplicarse como un sistema, no de manera aislada. Es 

decir, que parta de manera organizada y sistemática de la identificación de las necesidades 

específicas de cada estudiante y sobre la marcha implementen las acciones de mejora 

necesarios. De ahí su surgimiento para encontrar soluciones prácticas y concretas a la 

atención a la diversidad (Ayala, 2020). 

Se reconoce que la implementación del aprendizaje adaptativo requiere del uso 

solvente de tecnologías educativas sofisticadas, entre otras, las plataformas educativas 

asequibles, dispositivos móviles, redes de alta velocidad, tecnologías de analítica y 

predicción y modelos cognitivos que estudian cómo mejorar el aprendizaje de las personas 

en función de sus intereses, necesidades y motivaciones específicas.  

1.2.2 Beneficios del aprendizaje adaptativo  

El aprendizaje adaptativo ofrece una serie de beneficios tanto para los estudiantes como 

para los docentes, por tanto, puede ser ampliamente aprovechado en los procesos 

educativos. Algunos de los principales beneficios se analizan a continuación, sin 

necesariamente, decir con esto, que sean los únicos: 

- Beneficios del aprendizaje adaptativo para los docentes  

Este tipo de aprendizaje garantiza un itinerario adaptado a las necesidades de cada alumno, 

por lo que es más eficaz; proporciona información útil y completa, ahorra tiempo de 

corrección y mejora la atención a la diversidad, facilitando la organización y programación de 

las clases de forma personalizada, lo cual, empodera y da más libertad al docente. Además 

pueden profundizar en el conocimiento que tiene cada estudiante, analizando el rendimiento 

y su progreso, incrementando su motivación y las distintas necesidades pedagógicas. 
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Permite crear rutas de aprendizaje de acuerdo con los intereses y necesidades particulares 

de cada estudiante, diseñar materiales didácticos lo más atractivos posibles, tener dominio 

en los recursos aplicados para facilitar la retroalimentación individualizada. Nótese que las 

orientaciones docentes hacia el estudiantado, se da a partir de la comprensión de los 

resultados o datos obtenidos a través de las evaluaciones de diagnóstico o formativas 

debidamente aplicadas. 

A partir de procesos de evaluación constante permite conocer los conocimientos que 

dominan y además determinar sus debilidades, en donde se deberán hacer los ajustes 

pertinentes para lograr el aprendizaje esperado, por tanto, se trata de analizar los puntos en 

los que cada estudiante tiene que enfatizar para avanzar con nuevos aprendizajes. 

Conlleva a identificar los principales materiales que deben emplearse para mejorar la 

comprensión de conceptos complejos e identificar los que tienen asimilados. Reduce la  

carga de trabajo y el  estrés docente, ya que, ahorra tiempo y energía en la planificación, 

entrega y evaluación de las  lecciones entre otras actividades de orden administrativo que 

deben cumplir como parte del rol laboral. 

La personalización del aprendizaje se constituye en una oportunidad para el 

desarrollo profesional del profesorado, ya que, tiene la oportunidad de acceder a distintos 

eventos de formación continua que se desarrollen en programas similares. Esto les permitirá, 

atender por sí mismos sus necesidades, intereses y motivaciones con el fin de elevar el 

desarrollo de sus habilidades, destrezas y valores. Lo cual sin lugar a dudas, redundará en 

el mejoramiento significativo de su desempeño profesional en favor del estudiantado 

(Zambrano Díaz, 2014).  

- Beneficios del aprendizaje adaptativo para los estudiantes    

Teniendo en cuenta que las actividades educativas se adaptan a las necesidades y a los 

intereses de cada estudiante el aprendizaje adaptativo se convierte en un método motivador 

y potenciador del desarrollo del sujeto. Por tanto, es portador de diferentes ventajas en el 

proceso de aprendizaje, así como, en su formación en términos generales, algunas de estas 

se analizan a continuación. 

- Motivación y participación activa del estudiante en la diversidad de actividades que se 

proponen, considerando que, están adaptadas a sus intereses. Es decir, cada actividad 

plateada por los docentes, se la implementa desde un enfoque de la realidad de cada 

estudiante. 
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- Implicación y compromiso en el que hacer educativo, dado que, están atendiendo a 

problemas reales de cada estudiante en la medida que aprenden. De ahí que el estudiante 

se plantea la posibilidad de alcanzar los objetivos educativos, más allá de un proceso 

escolar, hacia la atención a situaciones o problemas reales. Desde esta perspectiva, está 

comprometido consigo mismo. 

- Desarrollo de habilidades socioemocionales necesarias para la vida. En este contexto el 

ser humano, a más de las habilidades de carácter cognitivo y psicomotriz que puede 

desarrollar en los diferentes procesos de aprendizaje, potencia otras necesarias para su 

desempeño a lo largo de la vida, como: responsabilidad, cooperación, resiliencia, trabajo 

en equipo (Barrietos Oradini et al., 2022; Care & Kim, 2017). 

- Teniendo en cuenta que las actividades educativas son adaptadas de acuerdo con sus 

intereses y necesidades, desarrolla también, habilidades de adaptabilidad a diferentes 

circunstancias a partir de su propia experiencia. Es decir, reconoce, destaca y recurre a 

las habilidades ya desarrolladas para adaptarse o adecuarse a las exigencias de un 

mundo que cambia, que transforma permanentemente (Care & Kim, 2017); lo cual, resulta 

fundamental en la sociedad contemporánea. 

La implementación del aprendizaje adaptativo debe considerar también, que a pesar de las 

distintas y valorables ventajas que presenta, podría, tener algunas desventajas. De ahí, la 

necesidad de tener una visión completa o integral de la realidad para llevarla a la práctica 

educativa. Algunas desventajas se hacen constar a continuación, con la finalidad de que se 

tenga en cuenta en función de las características del contexto en las cuales se pretende 

aplicar: 

- Exacerbación de la brecha educativa, sobre todo, en contextos en los cuales los 

estudiantes no disponen de recursos tecnológicos adecuados para acceder a la 

información y la comunicación constante en los procesos educativos adaptados. 

- Riesgo de desmotivación y descuido en las actividades educativas. Es decir, algunos 

estudiantes podrían sentirse desmotivados como efecto de la poca interacción con sus 

colegas. De ahí, el docente debe considerar que el aprendizaje adaptativo, no aísla al 

sujeto de su grupo, sino más bien, adapta el currículo, las metodologías de actividades a 

las necesidades de cada estudiante, sin necesariamente, separar lo del grupo. 

- Poca formación del profesorado en cuánto tiene que ver con el desarrollo de habilidades 

tecnológicas, sobre todo en docentes de áreas no afines a la tecnología de la información 

y la comunicación. Se trata de una dificultad que podría superarse a partir de una mejor 

inversión del estado la información y capacitación continua del profesorado. Sin embargo, 

esta problemática es persistente en los distintos contextos educativos. 



 

 11 

1.2.3 Aplicación del trabajo adaptativo 

Partiendo de que las ventajas del aprendizaje adaptativo son innumerables en los distintos 

niveles de educación, resulta interesante tener en cuenta aspectos fundamentales para su 

implementación en contexto. Debemos considerar que se trata de potenciar el desarrollo de 

habilidades, destrezas y valores a partir de actividades adaptadas a las 

necesidades de cada sujeto. 

Asimismo, es necesario destacar que este enfoque de aprendizaje puede ser aplicado en la 

educación inicial, general básica, bachillerato e incluso en la educación superior, en la cual 

los niveles de autonomía son elevados. Lo cual es posible, dado que, el compromiso y la 

participación activa de los estudiantes es evidente y en sí mismo, por ende 

altamente motivador (Castillo Bustos, 2017). 

De manera paralela al aprendizaje adaptativo se encuentra la tutoría adaptativa. Se 

trata de una modalidad de tutoría, que integra la orientación adaptativa “en un sistema de 

retroalimentación inteligente para proporcionar al estudiante una evaluación sumativa y un 

conjunto específico de problemas para su posterior estudio” (Brusilovsky, 2000). Fue 

aplicada por Kenny y Pahl (2009) especificando que una categorización facetada específica 

sobre el dominio, es la base de este enfoque. 

En este sentido, el apoyo constructivo para los estudiantes puede abordar problemas 

que son difíciles para estos (Kenny & Pahl, 2009, p. 190). La tutoría adaptativa en la 

actualidad cuenta con una gran cantidad de plataformas y software que permite hacer 

seguimiento al aprendizaje en tiempo real o sobre la marcha. Por consiguiente, dicho proceso 

de aprendizaje cada vez puede ser mejor registrado, potencializado y modificado por sus 

actores: docentes y estudiantes. Este tipo de tutoría se presenta como una opción estratégica 

que se suma a las posibilidades aplicadas en los contextos educativos. 

La atención a la diversidad de estudiantes, constituye uno de los principales retos de 

los docentes en los salones de clases, como es lógico cada estudiante es portador de sus 

propias necesidades e intereses, así como, de sus cualidades y capacidades, en términos 

generales, y particularmente para aprender. De ahí, la importancia de respetar un propio 

ritmo de aprendizaje, siendo la atención a la diversidad el centro de procedimientos para los 

Planificación Ejecución Evaluación Mejora

Figura 3. Fases de aplicación del trabajo adaptativo 
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docentes quienes son los encargados de eliminar las barreras al aprendizaje de los 

estudiantes a través de respuestas sólidas a sus necesidades educativas.  

El aprendizaje debe conllevar a la solución de los problemas que se plantean al 

momento de aprender, pero más allá de eso, que se resolvería con adecuados y pertinentes 

procesos metodológicos, deben conllevar a la solución de los problemas reales de la vida de 

cada sujeto. De no ser así, sigue limitado a procesos formales centrados en la promoción 

escolar, con mínimos aportes en la formación integral del ser humano. Esta última 

posibilidad, hace que, los estudiantes pierdan el interés por lo que se pretende que aprendan 

y centren su atención únicamente en las calificaciones por sus efectos mediatos. A 

continuación se analizan algunos aspectos fundamentales para la implementación del 

aprendizaje adaptativo en los salones de clase:  

 

Figura 4. Aspectos fundamentales para la implementación del 
aprendizaje adaptativo 

La elección de lo que se quiere aprender, implica que los estudiantes desde su perspectiva 

elijen lo que quieren aprender y cuándo lo aprenden o cómo lo harán. En tal situación la 

personalización del aprendizaje más allá de la individualización hasta ajustarse al ritmo de 

aprendizaje. La diferenciación que consiste en adecuar la metodología y la inclusión en el 

sentido de eliminar las barreras del aprendizaje exige conectar el aprendizaje con los 

intereses y experiencias del estudiante en un entorno personalizado, atendiendo los ritmos 

de aprendizaje, los objetivos, los contenidos y la metodología (Castrillon, 2018; Valle et al., 

1998). Por tanto, se está hablando de la diferenciación del currículo, lo cual trasciende la 

acostumbrada estandarización de la educación tradicional.  
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Los nuevos modos de aprender de los estudiantes, que obligan al profesorado a desarrollar 

distintas competencias en el orden social y cognitivo, pero sobre todo, digital interactuar con 

solvencia con estudiantes no solo diversos, sino, completamente distintos a los que está 

acostumbrado. Considérese que, más allá de la creación de contenido y su transmisión, debe 

plantear contenidos que sean capaces de adaptarse a la secuencia, el ritmo, la navegación, 

los procesos pedagógicos, así como, la presentación más adecuada y pertinente al alumno. 

Por consiguiente, la posición que ocupa el profesorado trasciende hacia la innovación 

educativa para alcanzar resultados desde las propias posibilidades de cada estudiante, más 

allá del resultado de aprendizaje esperado para todos.  

La innovación en la metodología, que conlleve a desarrollar procesos educativos 

enriquecedores y potenciadores de todas las cualidades y capacidades de seres humanos 

diversos. Esto implica, creación de metodologías, uso de actividades innovadoras, 

interacción en ambientes agradables, empleo de diferentes recursos y manejo de la 

tecnología; de tal forma que haya suficiente acceso, selección y aplicación de los materiales 

de clase en todos los procesos de aprendizaje (Sarmiento Santana, 2007, 2021). Nótese 

que, se está buscando por los diferentes medios la apropiación de nuevas formas de 

aprender, en las cuales, el profesorado toma una posición de facilitador o tutor y el estudiante 

de sujeto activo e impulsor de sus propio aprendizaje.  

 La evaluación adaptativa, lo cual más allá de los acostumbrados exámenes y notas 

registradas en un reporte, surge como un proceso dinámico que fomenta el pensamiento 

crítico, la resolución de problemas y la comprensión de conceptos complejos. De ahí que, 

está constituida por procesos integrales respecto del proceso educativo como: identificación 

de reales necesidades, implementación de evaluaciones pertinentes, uso de los datos y 

retroalimentación, que entre otros, dan lugar a una verdadera comprensión de la situación 

de cada estudiante para apoyarlo en función de sus metas y objetivos de aprendizaje. En 

este contexto, los métodos tradicionales de evaluación no responden a las diversas 

necesidades de los alumnos, por tanto, resultan descontextualizadas. Las evaluaciones 

adaptativas ofrecen un enfoque personalizado de la evaluación, es decir, consideran qué 

aprendieron, cómo aprendieron e incluso, cuáles fueron las motivaciones para que hayan 

aprendido tales conocimientos. Es decir, se trata de procesos de evaluación que atienden 

las necesidades del alumno, así como su ritmo de aprendizaje.  

La gestión del aprendizaje, que implica entre diferentes acciones la organización, 

implementación, evaluación y mejora continua de estrategias de enseñanza, aprendizaje y 

evaluación adaptativa. Por consiguiente, de la misma manera que se motiva directa e 

indirectamente a los estudiantes para que aprendan, se realiza un contundente seguimiento 
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a sus progresos, a través de los datos sobre su rendimiento académico en tiempo real. En 

este caso, las plataformas en línea presentan una serie de recursos basados en algoritmos 

y procedimientos que permiten valorar los niveles de competencia de los alumnos, por tanto, 

a más de la naturaleza interactiva de las plataformas en línea, fomentan la participación de 

los estudiantes, proporcionando retroalimentación oportuna. 

El aprovechamiento de las capacidades adaptativas, dado que los educadores 

pueden ajustar o adecuar de manera dinámica el grado de dificultad de las actividades de 

aprendizaje, así como, las de las evaluaciones de acuerdo con sus fortalezas y de manera 

general con sus cualidades y capacidades. Esta es una posibilidad inconmensurable para 

adaptar lo que los estudiantes conocen, así como también, lo que necesitan conocer para 

avanzar con mayor solvencia y efectividad. La manera de interactuar en las diferentes 

actividades, así como de cumplir con los compromisos y responsabilidades académicas, se 

constituyen en orientaciones para que el profesorado tome las decisiones más adecuadas 

para apoyar a los estudiantes. Así, no se trata de implementar actividades de manera aislada, 

sino de desarrollar un sistema de aprendizaje adaptativo.    

La consciencia sobre los retos del aprendizaje adaptativo, es decir, el profesorado 

debe saber que son diferentes los retos a los que se enfrenta cuando trata de implementar 

el aprendizaje adaptativo con sus estudiantes, algunos de estos son: la posibilidad de crear 

rutas de aprendizaje de acuerdo con las necesidades, intereses y motivaciones de cada 

sujeto, el diseño e implementación de materiales didácticos atractivos y ricos en información 

relevante para cada estudiante, El dominio de recursos aplicados según las aspiraciones de 

aprendizaje, la guía y orientación que debe brindar al estudiantado individualmente dejando 

de lado toda posibilidad de homogeneización, la comprensión de los resultados de 

aprendizaje en función de cada individuo y el uso de datos relevantes para la toma de 

decisiones.  

Debe tenerse en cuenta también que, el aprendizaje adaptativo no limita el trabajo 

del profesorado, ni desde ningún punto de vista elimina el contacto de este con los 

estudiantes. Se trata de una herramienta pedagógica que potencia las relaciones e 

interrelaciones entre los diferentes actores del proceso educativo teniendo como base la 

interacción y la implicación, pero sobre todo, los intereses las necesidades de 

cada estudiante. 

La implementación del aprendizaje adaptativo refuerza el valor de los contenidos en 

los procesos educativos, más todavía les brinda sentido y significado por su pertinencia. De 

ahí, puede afirmarse que el aprendizaje digital en este contexto juega un rol fundamental, ya 
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que, permite a los estudiantes trabajar con contenidos de nueva generación altamente 

enriquecidos por sus modos de presentación.  

Como se puede notar son distintas las exigencias del aprendizaje adaptativo, por 

tanto la implementación de este en el contexto educativo representa un reto para el 

profesorado así como también para los estudiantes. Se trata de un nuevo método de 

enseñanza en el que el profesorado proporciona una serie de estrategias innovadoras para 

facilitar el aprendizaje a estudiantes diversos. 

1.2.4 Fases para la implementación del aprendizaje adaptativo  

Cómo se ha venido sugiriendo a lo largo del desarrollo de este trabajo la implementación del 

aprendizaje adaptativo, no es una acción aislada, más bien se trata de un conjunto de 

procesos pedagógicos, curriculares y didácticos que teniendo en cuenta las diferencias en 

su más amplia significación y sentido plantea actividades de acciones que favorecerán al 

aprendizaje de cada sujeto de acuerdo con sus intereses y necesidades, así como también 

en función de sus cualidades y capacidades individuales y colectivas. 

A manera de síntesis se puede plantear ocho acciones fundamentales para la 

implementación del aprendizaje adaptativo en el contexto escolar, como se ilustra en la 

figura, estas acciones deben seguir el orden planteado. Sin embargo el docente de acuerdo 

con su iniciativa y creatividad está en la libertad de diseñar diferentes rutas para su 

implementación de acuerdo con las necesidades de los estudiantes a quienes se orienta el 

proceso, así como también, considerando los objetivos de la educación que se encuentra 

llevando a la práctica. 

 

Figura 5. Fases para la implementación del aprendizaje adaptativo 

Las acciones educativas no pueden ser desarrolladas de manera ligera o peor todavía, 

arbitraria. Por consiguiente el diagnóstico inicial juega un rol fundamental en la 
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personalización del aprendizaje. En este sentido, evaluar las necesidades o realizar un 

diagnóstico inicial permite reconocer las necesidades y los objetivos que tienen los 

estudiantes con respecto a su aprendizaje, para en función de esto, plantear los recursos 

materiales, tecnológicos y humanos necesarios. Es decir para planificar una respuesta 

efectiva y contextualizada (Vivas-Herrera, 2015). 

Asimismo, desarrollar la personalización del aprendizaje sin recursos tecnológicos es 

prácticamente una tarea muy difícil. Por tanto, debe escogerse las plataformas y 

herramientas más pertinentes para alcanzar resultados favorables. De ahí que, el 

profesorado realizará una investigación exhaustiva en recursos abiertos y seleccionará las 

plataformas o software que le faciliten personalizar el aprendizaje manteniendo un 

seguimiento efectivo al desarrollo de las habilidades, destrezas y valores. Hay que tener en 

cuenta la compatibilidad tecnológica en contexto. Es decir, los recursos escogidos deben ser 

funcionales y útiles en relación con los recursos disponibles a nivel institucional, así como 

también, en los hogares o familias que terminan siendo usuarias de estas, a través de los 

estudiantes. 

Los contenidos de aprendizaje adaptativos deben ser diseñados en función de las 

necesidades reales de cada estudiante. Por tanto el profesorado es responsable de crear y 

adaptar distintos materiales educativos, de tal suerte que esto se adapten a los 

conocimientos, experiencias, necesidades y demás cualidades del estudiantado. En ese 

contexto, resulta interesante dividir los contenidos en módulos, unidades temáticas u otras 

alternativas que permitan facilitar el aprendizaje y elevar el desempeño académico. 

Para tener adecuados resultados de la personalización del aprendizaje, el personal 

que lo implementa debe estar debidamente capacitado en lo disciplinar, pedagógico y 

didáctico, así como también en lo tecnológico. De ahí que la formación continua de los 

docentes juega un rol fundamental, ya que entre sus roles está el soporte continuo que debe 

brindar a los estudiantes. Cabe señalar que, en las instituciones educativas deberían 

implementarse unidades de apoyo tecnológico para que brinden el soporte que los 

docentes necesitarán. 

Pilotaje que implica realizar una prueba inicial con el fin de valorar los potenciales 

resultados. Es decir a manera de prueba debería implementarse la personalización del 

aprendizaje con grupos pequeños de estudiantes para evaluar el nivel de efectividad, luego 

de lo cual la institución podría continuar implementando progresivamente a nivel institucional. 

Es importante recoger datos para monitorizar el desempeño de los usuarios con respecto a 
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la usabilidad de las plataformas y otros recursos tecnológicos que se estarían aplicando en 

el proceso enseñanza - aprendizaje. 

La implementación de los ajustes necesarios a los procesos de implementación de la 

personalización del aprendizaje se realiza teniendo en cuenta los resultados del pilotaje, de 

tal manera que cualquier cambio o nueva implementación tenga sustento en datos, resulte 

pertinente de acuerdo con las necesidades reales y permita hacer el feedback que los 

estudiantes necesitan para identificar de manera oportuna las áreas de mejora. 

Como se dijo antes, la personalización del aprendizaje debe expandirse desde un 

grupo pequeño gradualmente hacia mayor escala o a nivel institucional. Es decir, el éxito 

alcanzado en el pilotaje así como también, en los grupos anteriores permitió un 

fortalecimiento permanente y progresivo de tal suerte que, se reflejaría también en el éxito 

institucional. Cabe señalar que debe continuarse monitoreando el progreso e implementando 

los ajustes que sean necesarios para hacer de este método una experiencia educativa 

altamente enriquecedora. 

Finalmente, la evaluación continua implica realizar evaluaciones periódicas que 

permitan medir la efectividad del aprendizaje adaptativo según las necesidades e intereses 

de cada estudiante. Esto permite a su vez, la implementación de actualizaciones en los 

contenidos, en la metodología, los recursos y demás elementos didácticos para potenciar al 

máximo el éxito del aprendizaje y en términos generales el éxito educativo. 

CONCLUSIÓN  

El aprendizaje adaptativo constituye una de las mejores posibilidades metodológicas para la 

atención a la diversidad del estudiantado en el aula de clases. De ahí que, se instituye como 

una orientación pertinente y efectiva para la implementación de los diferentes elementos 

didácticos en favor del aprendizaje y consecuentemente de la formación 

integral del ser humano. Para su implementación se requiere de la implicación y en 

compromiso de todos los integrantes de la comunidad educativa, misma que, más allá de 

estar unida como tal, debe surgir como una comunidad de aprendizaje.  
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